
修理・交換等をご依頼の前にお読み下さい。

修理・交換対象商品について

１）　交換保障商品は弊社オンラインショッピング、及び弊社お取引ショップにてご購入いただきました

　　　商品に限ります。

２）　弊社オンラインショッピングシステムによるお客様の購入履歴が確認取れないものに関しましては

　　　保障できかねますのでご了承下さい。

　　　ショップにてご購入のお客様は、お手数ですがご購入店舗様よりご確認の取れますご担当者の

　　　お名前またはサイン・領収書等をお受取になり同封してご返送下さい。

３）　保障期間は購入より３ヶ月以内となります。

４）　修理はネジ穴調整のみとさせていただきます。

　　　その他のキズ・欠けに関しましては修理できかねますのでご了承下さい。

５）　修理・在庫状況によりお届けまでにお時間を頂く事がございますのでご了承下さい。

発送方法
１）　修理・交換をご希望の場合は弊社下記住所まで着払いにてお送り下さい。

２）　お客様より商品が届き次第確認後、新しいものを送らせていただきます。

単体バレルご購入について

在庫状況を確認させて頂きますのでお手数ですが弊社宛にご連絡をお願いいたします。

電話・E-mailにて受付をしております。ご連絡のないままでのご購入手続きは承れませんのでご了承下さい。

＊お電話でのご対応は１１：００～１８：００とさせていだだきます。

１）　お客様フォームにご記入いただき下記連絡先へFAXをお願いいたします。

２）　お客様フォームにご記入いただき弊社E-mailアドレスまで添付をしてお送り下さい。

在庫状況によりご対応しかねる場合がありますのでご了承下さい。

日付(ご記入日）

フリガナ ご依頼内容 不具合な箇所・症状などをご記入下さい。

お客様名

お電話番号

フリガナ

ご住所
（ご返送先）

〒

時間指定

〒231-0014
神奈川県横浜市中区常磐町3-36　関内SSビル８階
電話：045-650-6626
E-mail： info@eightstore.jp 

弊社オンラインショッピング、及び弊社お取り引きショップでのご購入から３ヶ月以上のお客様で、紛失さ
れた方、折れてしまった方を対象にバレル１本からの単体販売となっておりますので３本セットでのご購入
は対応できかねますのでご了承下さい。
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